Core Dermatology et le Peoria Ambulatory Surgery Center se conforment aux lois
fédérales applicables en matiere de droits civils et ne pratiquent aucune discrimination fondée
sur la race, la couleur, l'origine nationale, I'age, le handicap ou le sexe ( conformément a la
portée de la discrimination sexuelle décrite a
45 CFR §92.101(a)(2) ) ou le sexe, y compris les caractéristiques sexuelles, y compris les traits
intersexués ; la grossesse ou les conditions associées ; I'orientation sexuelle ; I'identité de genre
et les stéréotypes sexuels. Core Dermatology et le Peoria Ambulatory Surgery Center n'excluent
pas les personnes ni ne les traitent moins favorablement en raison de leur race, de leur couleur,

de leur origine nationale, de leur age, de leur handicap ou de leur sexe.

Dermatologie de base et centre de chirurgie ambulatoire de Peoria :

e Fournir aux personnes handicapées des modifications raisonnables ainsi que des aides
et services auxiliaires gratuits et appropriés pour communiquer efficacement avec nous,
tels que :

e Informations écrites dans d’autres formats (gros caracteres, audio, formats
électroniques accessibles, autres formats).

e Fournir des services d’assistance linguistique gratuits aux personnes dont la langue
principale n’est pas I'anglais, ce qui peut inclure :

o Interprétes qualifiés

o Informations rédigées dans d'autres langues.

Si vous avez besoin de modifications raisonnables, d’aides et de services auxiliaires appropriés

ou de services d’assistance linguistique, contactez :
Jennifer Friedman, directrice des services chirurgicaux

Téléphone : 309-674-7546 poste 99302

Courriel : jfriedman@core-dermatology.com
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Si vous pensez que Core Dermatology et le Peoria Ambulatory Surgery Center n'ont pas fourni
ces services ou ont fait preuve d'une autre discrimination fondée sur la race, la couleur,

I'origine nationale, I'age, le handicap ou le sexe, vous pouvez déposer une plainte auprés de :

Jennifer Friedman, directrice des services chirurgicaux
Adresse : 4909 N Glen Park Place

Peoria, Illinois 61614.
Téléphone : 309-674-7546 poste 99302

Courriel : jfriedman@core-dermatology.com

Télécopieur : 844-965-9030 A I'attention de : Jennifer Friedman

Vous pouvez déposer une plainte en personne ou par courrier, par fax ou par courriel. Si vous
avez besoin d'aide pour déposer une plainte, Jennifer Friedman, directrice des services

chirurgicaux, est a votre disposition pour vous aider.

Vous pouvez également déposer une plainte pour atteinte aux droits civils aupres du
Département de la Santé et des Services Sociaux des Etats-Unis, Bureau des Droits Civils, par
voie électronique via le portail de plaintes du Bureau des Droits Civils, disponible a I'adresse

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, ou par courrier ou par téléphone a :

Département américain de la Santé et des Services sociaux
200, avenue de I'Indépendance, sud-ouest

Salle 509F, batiment HHH

Washington, DC 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (ATS)
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Les formulaires de plainte sont disponibles sur http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html .

Cet avis est disponible sur le site Web de Core Dermatology : https://core-dermatology.com/
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